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1. SIDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEL'A SOCIALNYCH SLUZIEB

Zriad’ovatel’: Zilinsky samospravny kraj
1. zriad’ovacia listina ¢.2002/374 zo dia 01. 07. 2002 a
2. dodatok ¢. 1, pod. €. 3670/2008/OSV-001, zo dna 25. 6. 2008
3. dodatok ¢. 2, pod. €. 3496/2010/0SV-004, zo dna 24. 4. 2010
4. dodatok ¢. 3, pod. ¢. 65069/2011/0SV-001, zo dna 30. 9.2011

Pravna forma : rozpoctova organiziacia

Datum vzniku: 05. 06. 1985

Zapis do registra poskytovatelov: 01. 06. 2009
Pod ¢islom: 16/2009/0SV
Zmeny vV registri: 07.06.2010 — zmena nazvu pravnickej osoby na:
Zariadenie pre seniorov a domov socidlnych sluZieb Zilina
03.10.2011 — doplnenie socialnej sluzby: Specializované zariadenie
09.05.2012 — zmena kapacity zariadenia:
Domov socialnych sluzieb — kapacita 164
Zariadenie pre seniorov — kapacita 75
Specializované zariadenie — kapacita 74
Vroku 2015 ZpS a DSS Zilina zvysilo kapacitu v $pecializovanom zariadeni a zaroveii pocas roka 2015

postupne znizovalo celkovl kapacitu zariadenia.

Statutérny zastupca: Mgr. Terézia Straniakova
1CO: 00647756
DIC: 2020689330

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Zilina (dalej len ZpS a DSS Zilina), Karpatska
8,9, 010 08 Zilina, poskytuje socidlne sluzby na rie§enie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovisenia dochodkového veku v
domove socialnych sluzieb a v zariadeni pre seniorov a od 1.10.2011 aj v Specializovanom zariadeni.
Rozsah poskytovanej starostlivosti je realizovany v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a v zneni

neskorsich predpisov.

Od roku 2012 je ZpS a DSS Zilina certifikovanym pracoviskom Bazalnej stimulacie a v roku 2013
splnilo poziadavky normy pre systém manazérstva kvality podl'a STN EN ISO 9001:2009 a ziskalo certifikat

»Systémy manazérstva kvality* pre oblast’, v ktorej pdsobi.
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Od roku 2013 je zariadenie partnerskou organizaciou a INFO BODOM Slovenskej Alzheimerovej
spolo¢nosti. Info bod distribuuje informac¢né letaky do rodin dotknutych Alzheimerovou chorobou v danom

regione a sprostredkuje uzitocné rady a informacie pre tieto rodiny.

2. PREVADZKOVE PODMIENKY POSKYTOVATELA SOCIALNYCH SLUZIEB, INOVACIE V
ROKU 2015, OUTCOURCING

Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb Zilina je lokalizované v okrajovej &asti sidliska
Vl¢ince na Karpatskej ulici, mimo rusivych okolitych vplyvov inych ¢innosti.

Objekt pozostava zo 4 budov, Karpatsk 6 tvoria dve budovy spojené spojovacou chodbou a Karpatska 8 a 9
dve samostatne stojace budovy.

V prizemnych priestoroch budov st umiestnené prevadzkovo technické miestnosti spojené s administrativnou
¢innostou, 2 samostatné stravovacie prevadzky, vydajne stravy a jedalne, 2 praCovne so suSiarnami, 2
terapeutické miestnosti a dalSie prevadzkové priestory sluziace pre poskytovanie sluzieb klientom.

Budovy zariadenia su stavby panelového typu s piatimi nadzemnymi podlaziami s bezbariérovymi
vstupmi a zabezpecenim pohybu medzi poschodiami pomocou vytahov. Vnatorné dispozi¢né rieSenie budov
tvoria jednol6zkové a dvojloézkové izby s prisluSenstvom, spolocenské a terapeutické miestnosti, oSetrovne,
miestnosti na rehabilitaciu, telocvi¢ne a kaplnky a iné.

V kazdej budove st pre vykon cinnosti spojenych s osobnou hygienou imobilnym klientom zriadené
bezbariérové kupelne. Pre manipuldciu so zdravotne a telesne postihnutymi klientmi je ZSS vybavené
Specidlnymi pomdckami a zdvihacimi zariadeniami.

Na udrzanie a podporu pohybovej aktivity klientov st vyuzivané rehabilitané miestnosti a telocvicna, kde
klienti pod odbornym vedenim praktizuju telovychovné cvicenia.

K arealu zariadenia patria aj rozsiahle oddychové exteriérové zony so zidhradnymi altankami, a

lavickami, ktoré sluzia najmi pre relaxdciu a pohyb klientov a rdzne prilezitostné aktivity, ktoré sa konaju
vonku. Cast’ tejto zony pokryva travnaty a ihli¢naty porast, velku ¢ast’ vonkajsich priestorov tvori exteriérova
bezbariérovd zoéna s upravenymi chodnikmi zo zamkovej dlazby, ktoré umoznuji pohyb vonku aj osobam
pohybujicim sa na voziku, resp. pomocou inej kompenzacnej pomocky. Vstup do zariadenia je priamo z
hlavnej sidliskovej komunikacie (ulica Karpatska).
Aj v roku 2015 sme pokragovali pri napifiani prevadzkovych podmienok kvality realizaciou réznych stavebnych
uprav a stavebnych prac budov. Prace boli zamerané najmi na modernizaciu a estetizciu byvania klientov
a zabezpecenie hygienickych poziadaviek izieb a ich prislusenstva a tiez debarierizacie vnitorného prostredia
a rekonstrukciu balkonov.

V budovach na Karpatskej 6, 8 a 9 sme vymal'ovali spolu 17 miestnosti klientov, déraz sme kladli aj na
vyber farebnych odtieniov malieb, ktoré priaznivo vplyvajii na duSevny stav klientov. Tiez sme vymalovali aj

dve spojovacie chodby na poschodiach. Do kaplnky v budove Karpatska 8 sme zaktipili nové stolicky.
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V sutlade s plnenim poziadaviek na stavby uzivané osobami s obmedzenou schopnostou
pohybu, pokraCovala aj v roku 2015 v piatich miestnostiach izieb klientov a v 6smich prevadzkovych
miestnostiach oprava (vymena) linoleovych podlah za laminatové plavajuce podlahy, ktoré vylepSuju nielen
esteticky vzhl'ad, ale umoznuju pohodlnejsi a bezpecnejsi pohyb aj pre klientov odkazanych na invalidné voziky
a choditka.

Tiez pre bezproblémovy pohyb a prechod do spolo¢enskych miestnosti boli pre klientov osadené¢ 4 uplné
bezbariérové dvere v budove Karpatska 9.

Z dovodu nevyhovujucich hygienickych podmienok WC bolo vdaka investiciam zo ZSK kompletne
zrekon$truovanych a debarierizovanych 6 socidlnych zariadeni na 3. poschodi budovy Karpatska 6, ktoré teraz

plne umoznuju ich pouzivanie aj pre osoby pohybujuce sa na invalidnom voziku.

V technickom vybaveni sme sa v roku 2015 orientovali aj na vylepSenie potrieb a modernizaciu pri
zabezpecovani prevadzkovych Cinnosti a podmienok byvania. Zrealizovali sme instalaciu nového osvetlenia
a sadrokarténovych podhl'adov na troch chodbach budovy Karpatska 6. Vo vSetkych budovach sme vykonali aj
vymeny poskodenych ventilatorov v socidlnych miestnostiach buniek klientov.

Pre potreby celej organizacie bola v tomto roku vd’aka poskytnutym finanénym prostriedkom zo ZSK
inStalovana nova telefonna Ustredia, ktora novym systémom umoZiuje priame volania nielen medzi
jednotlivymi budovami, ale umoziiuje aj priame volania cez automatickii predvolbu priamo na prislusné
oddelenie respektive na jednotlivé prevadzky.

V roku 2014 nam bola zriadovatelom, Zilinskym samospravnym krajom, schvalena velkd investi¢na akcia,
zamerand na sanaciu 80 balkénov budov na Karpatskej 6. Z dovodu realizacie prac vyzadujacich si vhodné

klimatické podmienky bol zaciatok prac preloZzeny na jarné obdobie roku 2015, kedy bola akcia aj zrealizovana.

OUTCOURCING :
Pocas roka 2015 sme externe zabezpecovali €innosti, ktoré suviseli so zdsobovanim stravnej prevadzky
surovinami na pripravu jedal, dalej dodavky energii a vody, revizie technickych zariadeni, deratizaciu,

dezinfekciu, udrzbu PC, pracovnu zdravotni sluzbu a oSetrovatel'ské sluzby ADOS-u.

3. ORGANIZACNA STRUKTURA A PERSONALNE PODMIENKY POSKYTOVATEL’A SOCIALNYCH
SLUZIEB

Personalne podmienky, proces vyberu a prijimania zamestnancov, ich zaskol'ovanie a adaptacia, ako aj procesy
stivisiace so skoncenim pracovného pomeru v nasej organizacii sa riadia organizanymi smernicami ,,Pracovny
poriadok® a ,,Riadenie 'udskych zdrojov*

S celkovym poétom zamestnancov - 171,5 napliiame normativ zamestnancov, ako aj percentudlny
podiel odbornych zamestnancov na celkovom pocte zamestnancov, v sulade s prilohou ¢.1 k zakonu ¢.

448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov.
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Vnutorne je organizacia roz¢lenend podla druhu vykonavanych ¢innosti na 6 organiza¢nych tusekov:
— usek organiza¢no-personalny,

—  usek ekonomicky,

—  usek opatrovatel'sko-zdravotnicky,

— usek socidlny,

— usek udrZby a spravy budov,

—  usek stravovacej prevadzky.

Posobnost’ jednotlivych usekov a ich vzajomné organiza¢né vzt'ahy upravuje Organizacny poriadok a
Organiza¢na Struktira zariadenia. Organiza¢né useky zabezpeCuju v sulade s predmetom c¢innosti podla
zriadovacej listiny a v sulade s platnou legislativou presne definovany okruh pracovnych cinnosti. Pracu
jednotlivych tasekov riadia veduci usekov, ktori sa za riadne plnenie uloh svojho tseku zodpovedaju riaditel’ke
zariadenia.

Za ucelom ponuknut’ nasim klientom o najkvalitnejSie sluzby, zariadenie trvalo podporuje odborny

rast svojich zamestnancov a umoziuje a podporuje ich ucast’ na réznych vzdelavacich aktivitach

Prehlad o absolvovanych vzdeldvacich aktivitach za rok 2015:

Nazov vzdelavacej aktivity Pocet
zucastnenych

Podmienky kvality v socialnych sluzbach a ich realizacia v praxi 2
Socialne sluzby ako verejny zaujem - konferencia 3
Ludské prava a slobody v institucionalnej a komunitnej starostlivosti 2
Zékladny kurz bazalnej stimulacie 23
Socialne a zdravotné sluzby poskytované odkazanym 3
Daii z prijmov zo zavislej ¢innosti 1
Moznosti vzniku Zilinského dobrovolnickeho centra 1
Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy v liecbe Alzheimerovej choroby 2
Validéacia — workshop s Naomi Feil 2
Starostlivost’ o klienta s Alzheimerovou chorobou 13
Individualny plan 14
Ako sa vyhnut' problémom s aplikaciou Zakonnika prace pri skon€eni pracovného pomeru 1
Skolenie novej verzie personalneho a mzdového programu 2
Novela zdkona o odpadoch 1

V sulade s planom vzdelavania v zariadeni priebezne prebichalo aj interné vzdelavanie. Formou
réznych odbornych edukac¢nych prednasok a seminarov boli zamestnanci v priamom kontakte s klientmi
preskoleni na témy opatrovatel'stva v zariadeni, starostlivosti o klienta, dodrziavania zakladnych 'udskych prav

aslobdd a zamestnanci stravovacej prevadzky absolvovali pravidelné Stvrtro¢né skolenia HACCP.
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Za ucelom prevencie vyhorenia zamestnancov zariadenia sme aj v roku 2015 uskutociiovali internu aj
externu superviziu. Internych supervizii sa v sledovanom roku uskutocnilo celkom 12 a ztcastnilo sa ich 110
zamestnancov. Bola zrealizovana aj jedna interna skupinova riadiaca supervizia pre 8 veducich zamestnancov.
Pod vedenim PhDr. Karoliny Friedlovej sa uskutoc¢nila jedna externd skupinova supervizia o koncepte Bazalnej
stimulacie, ktorej sa zicastnilo 25 zamestnancov.

Sme si vedomi toho, Ze vzdelanie a prax sa musia vzajomne dopliiat, preto sme aj v roku 2015 vytvarali
podmienky pre prax ucastnikov opatrovatel'ského kurzu, ktori sa pod odbornym vedenim skusenych
zamestnancov ucili svoje teoretické vedomosti aplikovat’ v praxi, priamo v kontakte s klientom.

Nad'alej sme spolupracovali s UPSVR v Ziline, realizovali sme projekty s finanénym prispevkom na
aktivacnu ¢innost’ formou dobrovol'nickej sluzby podl'a § 52a zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v
zneni neskorsich predpisov, vytvorili sme podmienky pre vykonavanie absolventskej praxe a podmienky pre
pracovni Cinnost' obCanov v hmotnej nudzi. Spolupraca s UPSVR bola pre nas mimoriadne prospesna,
uchadzaci o zamestnanie plnenim svojich dohodnutych povinnosti pomahali pri uprave arealu nasho zariadenia

a kmeniovym zamestnancom zariadenia pri vykone ich opatrovatel'skych ¢innosti.

4. PREHLAD O POSKYTOVANIi SOCIALNYCH SLUZIEB

Struktiira poskytovanych socidlnych slufieb
K 31.12.2015 sme poskytovali socialnu sluzbu v:

- zariadeni pre seniorov: fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkéazanosti je najmenej IV, alebo fyzickej osobe, ktord doviSila dochodkovy vek a
poskytovanie socialnej sluzby potrebuje z inych vaznych dévodov. V tomto druhu socialnej sluzby sme
poskytovali sluzby pre 88 klientov.

- domove socidlnych sluzieb: fyzickej osobe, ktord je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkazanosti je najmenej V, alebo fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupen
odkazanosti je najmenej III. V tomto druhu socialnej sluzby sme poskytovali sluzby pre 135 klientov.

- Specializovanom zariadeni: fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen
odkazanosti je najmenej V a ma zdravotné postihnutie, ktorym je najmé Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, pervazivna vyvinova porucha, skler6za multiplex, schizofrénia, demencia rozneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo organicky psychosyndrom tazkého stupnia. V tomto druhu socialnej sluzby sme
poskytovali sluzby pre 76 klientov.

V priebehu roka 2015 v stilade s poziadavkami ZSK a naou koncepciou sme vytvorili podmienky pre
zvySovanie kapacity v Specializovanom zariadeni a zaroven sme znizovali celkovt kapacitu zariadenia.
Struktura prijimatel'ov podla pohlavia, veku a stupiia odkazanosti je so stavom k 31.12.2015 znazornena grafmi
& 1 az 3. Struktiru prijimatelov podla pohybu znazoriuje graf &. 4 a poradovnik Ziadatelov na uzatvorenie

zmluvy o poskytovani socialnej sluzby ku dnu 31. 12. 2015 je znazorneny grafom ¢. 5.
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Struktira prijimatelov k 31. 12. 2015:

Podl’a pohlavia:
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Graf €. 1 Struktara prijimatelov podla pohlavia
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Graf €. 2 Strukura prijimatelov podla veku
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Najstarsia klientka sa v roku 2015 dozila veku 102 rokov, najmladsi klient mal v roku 2015 40 rokov.

Podla stupiia odkazanosti:

IT -1V stupen 66 prijimatel'ov

V stupeil. ................. 50 prijimatelov

VI stupen. .............. 183 prijimatel'ov
VI- stupen

mV.stupen  Graf €. 3 Struktira podla stupfia odkazanosti
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Podl’a pohybu:
V zariadeni bolo v roku 2015 umiestnenych 79 prijimatel'ov (z toho do ZpS — 25,
do DSS — 15, do SZ — 39), zomrelych bolo 70 prijimatel'ov (z toho v ZpS — 12, v DSS — 41, v SZ — 17),

na vlastna ziadost’ neodiSiel zo zariadenia Ziadny prijimatel’

Graf €. 4 Strukdra prijimatelov podla pohybu
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Poradovnik ¢akatelov o umiestnenie k 31. 12. 2015:

V poradovniku ¢akatel'ov bolo k 31. 12. 2015 evidovanych 60 ziadosti o umiestnenie, z toho bolo :
25 muzov: - do ZpS-14, do DSS- 7, do SZ-4,

35zien: -do ZpS-14, do DSS-14, do SZ-7.

60 spolu: ZpS 28 DSS 21 Sz 11

Graf ¢. 5 Struktira poradovnika ¢akatelov o umiestnenie
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V ZpS a DSS Zilina boli socialne sluzby poskytované v zmysle zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov celoroénou pobytovou formou, na dobu neuréita. Cinnosti a aktivity,
ktoré sme vykonavali pre klientov, boli zamerané na prevenciu vzniku nepriaznivej situdcie, zachovanie,
obnovu a rozvoj schopnosti klientov viest samostatny Zzivot, zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na
uspokojenie ich zakladnych zivotnych potrieb, rieSenie krizovej socialnej situacie a prevenciu socidlneho
vylucenia. Cielom poskytovanych socialnych sluzieb bolo v spolupraci s klientom a jeho rodinou
uspokojovanie jeho potrieb prostrednictvom jasne definovanych procesov a postupov, so zameranim na
spokojnost’ klientov, neustale zvySovanie kvalifikacie zamestnancov, inovaciu zariadenia a bezbariérovost
v zmysle napliiania podmienok kvality.

V roku 2015 sme poskytovali odborné ¢innosti ako:

Socidlne poradenstvo zabezpecovali socidlne pracovnicky zariadenia, a to osobne, telefonicky a
emailovou komunikéciou. Ciel'ovou skupinou zékladného socialneho poradenstva boli klienti zariadenia, ich
rodinni prislusnici a zaujemcovia o socidlnu sluzbu. Prostrednictvom 532 poskytnutych poradenstiev sme v roku
2015 informovali ob¢anov o podmienkach, moznostiach, formach a miestach poskytovania socialnych sluzieb, o
podmienkach pre poskytovanie socidlnych sluzieb a pod. Vdaka spolupraci so Slovenskou Alzheimerovou
spolo¢nost'ou (d’alej len SAS) sme aj v roku 2015 boli vedeni ako Infobod SAS, poskytovali sme socialne
poradenstvo pre rodiny, v ktorych ma niektory z ¢lenov demenciu. Pri poradenstve sme vyuzivali informacné
letaky a broziry o demencii s cennymi radami pre tych, ktori sa staraju o takto postihnutych l'udi.

Socidlnu rehabilitaciu v zariadeni vykonavali dve inStruktorky socidlnej rehabilitdcie a socialne
pracovnicky s dérazom na podporu samostatnosti, nezavislosti, sebestacnosti u klientov s tazkym zdravotnym
postihnutim. Socidlna rehabiliticia bola zamerana na rozvoj zakladnych socidlnych zruénosti, aktivizaciu a
posililovanie navykov pri sebaobsluhe, pri tikonoch starostlivosti o svoje byvanie a pri zakladnych socialnych
aktivitach. V ramci socialnej rehabilitacie sme vyuzivali aj zeleninovi a bylinkova zahradku v areali zariadenia,
Snoezelen miestnost’ a pamét'ovi izbu. Na podporu mobility sme realizovali vychadzky v aredli alebo vo
vnutornych priestoroch zariadenia. Pri praci sme vyuzivali prvky arteterarpie, muzikoterapie, biblioterapie,
pohybovej terapie, kognitivny tréning, vzdelavanie a rozne iné aktivity. Aktivizovat’ klientov ndm pomahal aj
Stvornohy dobrovolnik — zachranarsky pes Tara so svojim psovodom, ktory prostrednictvom prvkov
canisterapie pozitivne vplyval na psychiku prijimatelov trvale pripitanych na 16zko a klientov s demenciou. U
takto zdravotne postihnutych prijimatel'ov sme vyuZzivali aj metddu bazalnej stimulacie. Pri praci s prijimatel'mi
trpiacimi demenciou, umiestnenych na $pecializovanom oddeleni, sme vyuzivali prvky validacie ako metody
préace s dezorientovanymi starymi 'ud’'mi, so zameranim na uznanie pocitov, s cielom redukovat’ uzkost, ktoru
tito klienti prezivaju. V praci s uvedenou cielovou skupinou sa nam osvedcili terapeutické babiky,

rostrednictvom ktorych mali prijimatelia moZznost’ vyjadrovat’ emocie a znizovat’ svoje vnatorné napatie.
trednict kt h 1 tel t d t t t t
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Cielom pracovnych terapii bolo aj v roku 2015 rozvijat' jemni motoriku a kognitivne funkcie,
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podporovat’ aktivizaciu a samostatnost’ klientov.

Klienti sa pravidelne stretavali pocas celého roka v dvoch terapeutickych miestnostiach, piatich
spolo¢enskych miestnostiach a v stolarskej dielni, kde mohli v prijemnom prostredi rozvijat kreativitu,
manualne zrucnosti, ale aj socidlne kontakty a socidlnu komunikaciu. Pri praci sme vyuzivali sme rozne
materialy, predovsetkym papier, textil, drevo, hlinu a iné¢ prirodné materialy. Hackovali sme, drétikovali,
vystrihovali z papiera, skladali mozaiky a pod. Vyuzivali sme techniky ako fonalgrafiku — vySivanie na papier,
kasirovanie, quilling a v ramci rozsirenia pracovnej terapie sme zacali robit' fusing — praca so sklom.
Pokracovali sme tiez v préci s hlinou, batikovani, ru¢ne sme tkali a vytvorili sme pre naSich klientov keramicka
dieliu. V roku 2015 sme zacali s tvorivymi dielhami u klientov s demenciou — bud’ v terapeutickej dielni alebo
na Specializovanom oddeleni. Tvoriva Cinnost mala u klientov viditelny terapeuticky ucinok, pricom

najobl'ibenej$im bolo modelovanie z hliny.

Nasi klienti sa pravidelne stretavali v kuchynke pri peceni réznych sladkych aj slanych dobrot.
Material na pracovné terapie sme po cely rok zakupovali zo sponzorskych prostriedkov. Vyrobené vyrobky sme
pouzili na vyzdobu interiéru zariadenia, ako daréekové predmety a na vystavy organizované vo foyer Zilinského
samospravneho kraja a v priestoroch Makovického domu v Ziline. S cielom motivovat a aktivizovat’ klientov,
ktori sa nezucastiiovali pracovnej terapie sme tieto vyrobky prezentovali aj priamo v zariadeni na jarnej,
jesennej a vianoc¢nej vernisdzi. Vyrobky si mohli pozriet’ vSetci klienti, pribuzni, priatelia a zamestnanci a

ocenit’ tak Sikovnost’ klientov.

Zariadenie v roku 2015 pripravilo s finanénou podporou Nada¢ného fondu Kia Motors Slovakia
prostrednictvom Nadéacie Pontis aktivity zamerané na skvalitnenie Zivota prijimatelov a zvySenie Urovne
poskytovanych socialnych sluzieb. Zamestnanci pracujuci s klientmi s demenciou  sa  zucastnili  kurzu
,Starostlivost’ o klienta s Alzheimerovou chorobou® v rdmci Projektu ,,Uéme sa napliiat’ potreby ludi s
demenciou” realizovaného v spolupraci s Centrom Memory, n.o. pod vedenim prednasajucej PaedDr. Marie
Cunderlikovej. Pracovniéky opatrovatel'sko-zdravotnickoho useku a socialneho tuseku ziskali hodnotné
teoretické a praktické vedomosti ako lepsie vnimat’ $pecifické potreby l'udi s demenciami r6znej etioldgie, ako
aktivizovat’ seniorov, ako pracovat’ s klientom s demenciou.

V ramci projektu sme zmodernizovali spolo¢enski miestnost’ na $pecializovanom oddeleni, zariadili
sme ju novym nabytkom a sedacou supravou a zakupili sme dve kresla pre kardiakov. Ziskali sme tiez
terapeutické babiky, pomocky na reminiscencni1 terapiu, hmatové pomdcky a pomdcky na kognitivny tréning.
Sucastou projektu bolo zorganizovanie prednasky, na ktorych socialna pracovnicka prednaSala seniorom

z Denného centra na Vli¢incoch o prevencii demencie.
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Z Nada¢ného fondu Kia Motors Slovakia v Nadacii Pontis sme v ramci Projektu ,Kia
DobrovoPnictvo*“ zakupili farby a naterové latky na sadové a zahradnicke Upravy, vymal'ovanie zahradného
nabytku a oplotenia, ¢im sme prispeli ku skrasleniu vonkajsieho prostredia ZpS a DSS.

V roku 2015 sme prostrednictvom finan¢nej dotacie na podporu rozvoja socialnych sluzieb z MPSVaR a
z rozpoétu ZSK zabezpe¢ili 20 ks elektrickych polohovacich posteli s hrazdou a antidekubitdrnym matracom,
ktorymi sme nahradili opotrebované valandy na izbach imobilnych klientov. Tymto sa nam podarilo zvysit
komfort pre klienta na 16zku, jeho lepSie polohovanie a rehabilitaciu a zaroven ul'ah¢it’ vykon hygienickych
ukonov pri 16zku. Zakupili sme aj 4 ks kardiackych kresiel, ktoré umoziuju pohodlny presun klienta po
zariadeni, ¢im mu ul’ah¢uju integraciu medzi ostatnych klientov a umoziuju ucast’ na réznych aktivitach. Tieto
kresla zaroven pomahaji personalu polohovat’ imobilného klienta a poskytnut’ mu bezpecny oddych bez rizika
Urazu.

Zamestnanci zo spolocnosti Skanska, v rdmci Projektu ,,Podaj ruku®, sprijemnili den nasim klientom
roznymi aktivitami, ¢i uz pri 16zku klienta, prechadzkou na vozickoch v blizkom lesoparku alebo
spolocenskymi hrami s klientmi v areali zariadenia. Taktiez nam pomahali aj pri rdznych pracach pri Uprave
exteriéru zariadenia, upratovali, zametali, kosili a podobne.

NaSe zariadenie sa zapojilo do sutaze, v ktorej v ramci projektu Slovensko bez bariér ucastnici
dokumentovali konkrétne aktivity a ¢innosti, ktoré odstraiuju architektonické i spolo¢enské bariéry a umoziuju
zdravotne postihnutym l'ud’om plnohodnotné zapojenie do spolocenského Zivota. Porota v ramci VIII. etapy
sutaze ocenila na§ projekt v kategérii samospravne kraje. Ocenenie bolo odovzdané zastupcom ZSK na
sladvnostnom galaveceri v priestoroch Zrkadlovej saly a Primacialneho paldca v Bratislave, ktoré¢ho sa zicastnila
aj nasa p. riaditel’ka.

Osetrovatel’sku starostlivost’ a starostlivost’ o osobnu hygienu zabezpecoval personal opatrovatel'sko-
zdravotnickeho useku podla stupna odkazanosti na socialnu sluzbu a individudlnych potrieb prijimatel’ov.
Vykony oSetrovatel'skej starostlivosti boli realizované v nasom zariadeni prostrednictvom ADOS a cestou
praktickej lekarky, ktord v naSom zariadeni navstevovala prijimatel'ov v latentnom Stadiu, kde by nebol mozny
prevoz sanitnou sluzbou. ZhorSeny zdravotny stav prijimatel’a socidlnej sluzby odborny personal telefonicky
konzultoval s obvodnou lekarkou, pripadne s lekarom $pecialistom, ktori rozhodli o d’alSom postupe, resp.
doporudili prijimatela socialnej sluzby na odborné lekarske vySetrenie ¢i hospitalizaciu. V priebehu
poobednych, no¢nych sluzieb a pocas vikendov sme rieSili zhorSeny zdravotny stav prijimatelov cestou
pohotovosti alebo privolanim RZP. Nase zariadenie kazdé dva tyzdne navsStevovala psychiatricka. Kazdy
prijimatel’ socialnej sluzby mal zavedent dokumentaciu opatrovatel'skych planov, dekurzy, imobilni prijimatelia
socidlnych sluzieb aj dokumentaciu o vysadzovani a polohovani, pripadne o prijme a vydaji tekutin. Pri praci
sme vyuzivali koncept bazalnej stimulacie, ktorym sme sa snazili zastavit’ alebo zmiernit’ rozvoj zdravotného
postihnutia a skvalitnit’ zivot prijimatel'ov socialnej sluzby v nasom zariadeni, hlavne u prijimatel'ov s vy$§im

stupiiom odkézanosti. V roku 2015 sme opétovne obhdjili certifikat - Pracovisko Bazalnej stimulécie (d’alej len
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BS). V spolupraci s ergoterapeutkou sme svojpomocne vytvorili mnozstvo farebnych pomoécok na jej
poskytovanie. Na posteli kazdého prijimatela, u ktorého je potreba poskytovania BS, st nalepené informéacie o
tom ako si praje byt’ prijimatel’ oslovovany a aky inicialny dotyk sa pouziva pri zacati poskytovania BS. Na
kazdom useku sme vytvorili edukaéné tabule, ktoré obsahuji informacie a fotografie o tejto metdde a umoznuji
nam tak lepSie zapajat’ pribuznych do jej poskytovania.

Na podporu pohybovej aktivity prijimatel'ov socialnej sluzby slazila telocvicha a dve rehabilitacné
miestnosti, kde prijimatelia socialnej sluzby pod vedenim fyzioterapeutky, pripadne rehabilitacnej pracovnicky
individualne aj skupinovo cvi€ili pilates. Na skvalitnenie rehabilita¢nej starostlivosti sme zakupili tejpovacie
pasky, ktoré sa pouzivaju k fixacii alebo spevneniu kibovych struktir alebo svalov. Vzhl'adom na &asty vznik
bronchopneumonie u seniorov sme zacali pouzivat’® metddu loptickovej facilitacie. Je to metoda, ktora pomaha
pri liecbe a prevencii bronchidlnej astmy, ochoreniach dychacich ciest, akutnej 1 chronickej nadchy, zépaloch
dutin, hlasiviek, pl'uc, priedusiek, hrtanu. Vybavenie telocvicni sme obohatili o posiliiovacie lopty a Cinky.

Na konci roku 2015 nam spolo¢nost’ Carmel-auto ako nas niekolkoro¢ny partner daroval 3 Specialne
polohovacie vankuSe, ktoré nam umoznia zlepSit poskytovanie bazalnej stimulacie pre klientov trvale
priputanych na 16zko.

Ciel'om ZPS a DSS Zilina v ramci kultiirno-zAujmovej ¢innosti bolo umoznit’ klientom v nepriaznivej
socialnej situdcii zit' podla individudlnych moznosti plnohodnotnym spdsobom Zzivota. Kultirno-zdujmova
¢innost’ bola zabezpecovana s ohl'adom na vek, zdravotny stav, postihnutie, potreby a zdujmy klientov s cielom
napliiat’ a organizovat’ ich volny &as. V roku 2015 sme pre klientov pripravili rozne aktivity, vylety, prednasky
a stretnutia. Kazdy mal moznost’ vybrat’ si podl'a schopnosti, mobility a zru¢nosti.

V roku 2015 boli aktivity zamerana najmé na klientov, ktori s tazko mobilni alebo priputani na 16Zko.

Pocas celého roku 2015 pravidelne prebiehali spolo¢né pamétové cvicenia. Pokracovali sme tiez v

préci s terapeutickymi babikami a kufrikmi pamiiti, ktoré pomahaju klientom s demenciou.
Klienti, ktori mali potrebu aktivneho kultirneho vyzitia, si mohli svoju Sikovnost’ pocas celého roka cibrit’ v
dramatickom a tanefnom kruzku. Vyznavali pasivnej formy kultirneho vyzitia si mohli posediet v
improvizovanom ,,Letnom kine* a spominat’ pri filmoch pre pamétnikov alebo réznych prezentacnych akciach
na osobnosti kultirneho (L. Chudik) ¢i duchovného zivota (Jan Pavol II). Pocas Andersenovho diia mali
moznost obyvatelia dozvediet' sa viac o tvorbe najzndmejSicho spisovatela rozpravok - Hansa Christiana
Andersena. Dvakrat mesacne sa ctitelia vaznej hudby stretavali pocas muzikoterapie pri pocuvani diel
vyznamnych svetovych klasikov. V ramci vzdelavania nasi klienti absolvovali predndsky s tematickym
zameranim ako sa starat’ o svoje fyzické i duSevné zdravie. Pocas roka mali moznost’ sledovat’ prezentdcie a
filmy o prirode, o zvieratach, vtakoch a o ochrane zivotného prostredia. V maji klienti navstivili divadelné
predstavenie Zlo¢in a trest, ktoré uviedlo Mestské divadlo v Ziline.

Kazdy tyzden sa v kaplnkach zariadenia slizila sv. omS$a. Klienti sa mali moznost' stretavat na

spolo¢nych poboznostiach a pravidelnych modlitbach (Krizovad cesta, Ruzencova poboznost k Panne Marii,
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Dusickova poboznost). Pred velkono¢nymi a viano¢nymi sviatkami mohli obyvatelia pristipit’ k sviatostiam,
ktoré boli pripravené v spolupraci s RKF Vl¢ince a ECAV Zilina. Dvakrat ro¢ne sa klienti stretli pri sldvnostne
prestretom stole, kde sme oslavili ich okrahle Zivotné jubilea.

Z financnych prostriedkov Obcianskeho zdruzenia Letokruhy sa nam podarilo zakupit' keramicku pec,
v ktorej vypal'ujeme hlinené vyrobky, ktoré vyrobili klienti v ramci pracovnych terapii. Zariadenie zakupilo zo
sponzorskych prostriedkov dva nové oblatkovace, vd’aka ktorym nase gazdinky piekli vyborné trubicky
a oblatky. Tieto nasli vyuzitie i pocas Diia tradicii, kde boli prezentované typické slovenské remesla. Okrem
pecenia oblatok sme spolo¢ne vyrabali sviecky z vosku, varili sme mydlo a tvorili viano¢né stromceky. Celu
atmosféru v zariadeni sprijemnovala zivd hudba mladych heligonkarov. Tradi¢ne pred zaciatkom pdstneho
obdobia sme pre klientov zariadenia pripravili Fas§iangovu veselicu, kde nechybala l'udova hudba, dobra zabava
a fasiangové Sisky. Pre klientov, ktorym sa cnelo za vlastnou zahradkou, sme spoloénymi silami vysadili bylinkovi
zahradku. Semena a sadenice tradicnych bylin pouzivanych v slovenskych domécnostiach boli zaktipené z finan¢nych
prostriedkov OZ Letokruhy. Ich troda bola vyuzita pri aromaterapii, ako i pri priprave lieivych ¢ajov. Pre vsetky zeny
a matky sme pri prilezitosti MDZ a Diia matiek pripravili prekvapenie v podobe kultirneho vystiipenia a malého daréeka,
ktory zenam odovzdali nasi muzi.

Aj tento rok sme sa tradi¢ne v marci zapojili do projektu ,,TyZdeit mozgu®, v ramci ktorého prednasala
socidlna pracovnicka Studentom z Gymnazia na VarSavskej ceste o prevencii demencie. V maji sme si
pripomenuli tradi¢né zvyky stavanie i valanie maja. Obe podujatia pri posedeni v zahrade sprevadzala I'udova
hudba, dobry program a nechybalo vyborné obcerstvenie. Pocas letnych dni klienti Specializovaného zariadenia
boli pozriet doméce zvieratd v Minizoo v Oskerde a posediet si na Maridnskom ndmesti v Ziline na
gokoladovom kolagiku. Krasy Ziliny a okolia si klienti pozreli a nabrali tak nové sily na prechadzke pri
Vodnom diele Zilina. Urobili sme si prehliadku starej synagégy, Thurzovho sobasneho palaca spolu so Statnym
archivom v Byt¢i, ochutnali sme bryndzové halusky na Salasi v KoteSovej. Pre tych, ktori sa nemohli zacastnit’
vyletov kvoli  problémom s mobilitou, sme usporiadali v areali zariadenia Kolkovy turnaj, turnaj v Clovece

nehnevaj sa a sut’az Inkognito, kde mohli klienti vyhrat pekné ceny.

Pocas septembra, ktory je Svetovym mesiacom Alzheimerovej choroby, sme pripravili akciu s nazvom
»Oslavme aktivne mesiac Alzheimerovej choroby*, prostrednictvom ktorej sme sa zamerali na
kognitivny tréning naSich obyvatelov. Pred bliziacimi sa vianoCnymi sviatkami zeny piekli a zdobili
medovni¢ky, ktorymi potom obdarovali svojich blizkych a pochutnali si na nich pri spolo¢nom posedeni. 6.
decembra Mikula$ so sprievodom anjelov a Certa priniesol kazdému klientovi osobne balicek sladkosti, na
ktoré boli pouzité finanéné prostriedky z OZ Letokruhy. Vsetci sme sa spolu stretli na viano¢nom vecéierku, kde
okrem viano¢ného pohostenia sme pre klientov pripravili bohati tombolu, do ktorej finan¢ne prispeli nasi
sponzori, ¢im umoznili obyvatelom vyhrat’ skutoéne hodnotné darceky. Vianocné koledy sa niesli chodbami

zariadenia v podani Studentov z Gymnazia na VarSavskej ceste, ktori chodia za naSimi klientmi viackrat do
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roka. I v roku 2015 sme pokracovali v projekte ,,Pes, priatel’ seniora“, kde raz do tyzdna navstevoval psovod so
svojim psom Tarou nasich klientov.

Vzacnou udalostou v roku 2015 bolo odovzdanie Statnych vyznamenani nasim obyvatelom pri
prilezitosti 70-teho vyroc¢ia SNP a oslobodenia Slovenska. Vyznamenania udelilo Ministerstva obrany SR
obc¢anom, ktori bojovali za slobodu nasho néaroda a klienti si ho prevzali z rik predsedu plk.v.v Dr. Juraja
Drotara a tajomni¢ky Zvézu protifasistickych bojovnikov Lydie Ovsenikovej. Jednému z obyvatelov Statne
vyznamenanie udelil aj prezident Ruskej federacie.

Praca s vyborom obyvatelov: Clenovia vyboru sa stretavali pravidelne a v pritomnosti socialnych
pracovnicok tlmocili svoje poziadavky, pripomienky a navrhy, ktoré boli nésledne prerokované s vedenim
zariadenia a na zaklade ktorych mali obyvatelia moznost’ spolupodiel’at’ sa na Zivote v zariadeni. V roku 2015 sa
konalo 8 spolo¢nych stretnuti 7- ¢lenného vyboru obyvatel'ov, ktori stt umiestneni v budove Karpatska 8, 9 a 10
spolo¢nych stretnuti vyboru obyvatel'ov, ktori st umiestneni v budove Karpatska 6. Na zaver roka sa obidva
vybory stretli na slavnostnom posedeni s riaditel'kou zariadenia, ktora sa im pod’akovala za ich pracu.

Spoluprica s inou komunitou: V ramci obohatenia spolocenského Zivota prijimatel'ov sme pocas roka
2015 spolupracovali s materskymi, zakladnymi, strednymi a umeleckymi $kolami v Ziline a okoli, s Dennym
centrom pre seniorov na VlI¢incoch, s duchovnymi z evanjelickej a katolickej cirkvi, s Centrom Memory,
dobrovolnikmi zo Skanskej, s ¢lenkami kultiirnej komisie obce Stre¢no, s K9 TRAINING CENTER a s OZ
Letokruhy, ktoré funguje pri ZpS a DSS Zilina. TieZz sme nadviazali novii medzigeneraénu spolupracu s MS
Gemerska v Ziline, kde deti spolo¢ne s nagimi klientmi vyrabali vyrobky z hliny, ktoré boli prezentované aj na
vystavach v priestoroch ZSK. Aj v roku 2015 nas uz po siedmy krat navstivili zastupcovia spolo¢nosti

CARMEL AUTO a odovzdali zariadeniu hodnotny sponzorsky dar.

Cinnost’ OZ Letokruhy, ktoré funguje pri ZpS a DSS Zilina, ktorého predsedom je riaditelka ZpS
a DSS Zilina Mgr. Terézia Stratidkova: Jednym z cielov &innosti ob&ianskeho — zdruZenia Letokruhy je
zvySovat’ kvalitu a uroven poskytovanych socialnych sluzieb. V roku 2015 OZ organizovalo viaceré podujatia,
z rozpoctu zakupilo niekol’ko rehabilitanych pomdcok, Sijaci stroja  financovalo Skolenie pre zvySenie
odbornej tirovne personalu ZpS a DSS Zilina s ndzvom ,Individualne planovanie®, uréené  pre  personal,
ktory bude vykonavat’ funkciu kI'i¢ového pracovnika. V priebehu roku 2015 boli zakiipené oddychové kresla
pre seniorov /9 ks/, posiliiovaci stroj a gramofon. Vd’aka OZ sme zakupili materidl a zacali sme pri rué¢nych
pracach pouzivat nova techniku — spekanie skla, tzv. fusing. V stlade so stanovami OZ Letokruhy je tiez
pozdvihovat’ kultirnu a duchovnil Groven obyvatelov, podnecovat’ a udrziavat' aktivny spdsob zivota. Tieto
hodnoty podporilo OZ zorganizovanim vyletov do Bytée a do Minizoo v Brodne, kde si mnohi pospominali na
Casy, ked’ sa starali o domace zvierata a niektori sa odvazili aj pohladit’ ich. V roku 2016 OZ pokracuje vo

svojej aktivnej ¢innosti.
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Ubytovanie — z dovodu vytvorenia vac¢Sieho komfortu pre prijimatel'ov a z dévodu zniZovania kapacity
zariadenia sme pocas roku 2015 vytvorili viac jednopostel'ovych izieb aj vzhladom na Specifické potreby
klientov. Klienti st ubytovani v 170 jednol6zkovych a 68 dvojlézkovych izbach. Sucastou kazdej obytnej
jednotky je prisluSenstvo, balkon a v penzionskej Casti v niektorych véacsich typoch izieb aj mala kuchynka.
Izby s vybavené predpisanym nabytkom a zariadenim v zmysle vyhlasky MZ SR ¢.259/2008 Z. z. o
podrobnostiach o poziadavkach na vniitorné prostredie budov a o minimalnych poziadavkach na byty nizSieho
Standardu a na ubytovacie zariadenia. Kazdy prijimatel’ si moze zutulnit' svoju obytni jednotku rdéznymi
bytovymi doplnkami. Pocas roku 2015 sme zmodernizovali priestory 2 spolocenskych miestnosti a zakupili sme

pohodiné, dobre hygienicky udrziavateI'né oddychové kresla pre seniorov.

Stravovanie sme poskytovali v sulade so zasadami zdravej vyzivy, s prihliadnutim na vek a zdravotny
stav naSich klientov, v dvoch samostatnych stravovacich prevadzkach pracujicich dvojzmenne — Karpatska 8,9
a Karpatska 6. Prijimatelom socialnej sluzby bola poskytovana 5 x denne celodenna raciondlna strava a 6 x
denne diabeticka di¢ta. Mobilni klienti sa stravovali v spolo¢nej jedalni, ktora sa nachadza v kazdej budove.
Imobilnym a tazko mobilnym klientom sme stravu distribuovali priamo na izbu, resp. ku 16zku v termoboxoch,
ktoré zabezpecuju dodrziavanie hygienicko-epidemiologickych predpisov a teplotu jedla. Klienti sa mohli
vyjadrovat’ k stravovaniu prostrednictvom svojich zastupcov na pravidelnych stretnutiach stravovacej komisie,
celkovo sa za rok 2015 konalo 28 stretnuti.
Stravovacia prevadzka Karpatska 6: v roku 2015 bolo spolu pripravenych a vydanych 261 503 porcii, z toho
pocet hlavnych jedal (R+O+V) 157 383 porcii.
Stravovacia prevadzka Karpatska 8,: v roku 2015 bolo spolu pripravenych a vydanych 274 479 porcii, z
toho bolo hlavnych jedal (R+O+V) 167 638 porcii.

Upratovanie izieb prijimatel’'ov a spolo¢nych priestorov vykonavali zamestnanci zariadenia na zaklade
sanitaéného programu a podl’a harmonogramu (denne, tyzdenne a Stvrtro¢ne). Exteriér zariadenia pomahali

upratovat’ aj prijimatelia a zamestnanci na spolo¢nych brigadach.

Pranie, Zehlenie a twdrzbu osobnej biclizne klientov vykonavali zamestnanci v pra¢ovni na pracovisku
Karpatska 8,9 a v praCovni na pracovisku Karpatska 6. Pranie a udrzbu postelnej bielizne sme realizovali

nad’alej dodavatel’sky.

V ramci zistovania spokojnosti naSich klientov sme aj za rok 2015 robili dotaznikovy prieskum
spokojnosti u 200 klientov nasho zariadenia, kde sme zistovali spokojnost’” klientov s poskytovanymi sluzbami
ako stravovanie, opatrovatel'sko-zdravotnicka starostlivost, priprava kultirno-spolocenskych akecii,

poskytovanie poradenstva, Groveil ubytovania i dodrziavanie zakladnych l'udskych prav.
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Celkova spokojnost’ klientov s poskytovanim socialneho poradenstva a pripravou kultarno spoloc¢enskych akcii

bola nadpriemerna — 94,8 % spokojnosti
Celkova spokojnost’ klientov s poskytovanim zdravotnej starostlivosti ako zabezpecovanie lickov, Cistoty

postel'nej bielizne, osobnej hygieny bola nadpriemerna — 92,31 % spokojnosti.

Celkova spokojnost’ klientov s kvalitou, mnozstvom, teplotou, pestrostou stravy a pitnym rezimom bola

nadpriemerna — 87,99 % spokojnosti.
Celkova spokojnost klientov s osobnym vybavenim izby a dodrziavanim zakladnych l'udskych prav bola taktiez

nadpriemerna — 91,69 % spokojnosti.
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5. EKONOMICKE UKAZOVATELE POSKYTOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB
Prehlad vydavkov podl’a zdrojov

Diia 18.12.2014 Zastupitel'stvo Zilinského samospravneho kraja na svojom 8. zasadnuti prijalo uznesenie 5/8,
ktorym schvalilo rozpodet pre rok 2015. ZpS a DSS Zilina bola pridelena do vydavkovej ¢asti rozpoétu suma 2
293 936 €. Rozpocet v priebehu roka presiel niekol’kymi Gpravami. Na zabezpeCenie prevadzky zariadenia boli

pouzité aj sponzorské prostriedky, prostriedky zvySenia limitu za stravu a Statneho rozpoctu SR.

V prijmove;j Casti rozpoctu bolo plnenie schvalené na sumu 942 756 €.

Zhodnotenie zaviaznych ukazovatel'ov rozpoctu, ktoré boli rozpo¢tovej organizacii uréené

rozpisom zavédznych ukazovatel'ov na rok 2015

Cerpanie
Ekonomicka Vydavky Schvaleny | Upraveny rozpoctu %
klasifikacia rozpocet |rozpocet
600 BeZné vydavky 2293936 € 2341156 € 2341 123,93 € 100 %
Z toho: 610 Mzdy a platy 1168487€¢ 1195159€¢ 1195159 € 100%
620 Poistné a  prispevok do 435807€  425405€ 425 405€ 100%
poistovni

630 Tovary a sluzby 667844€¢ 694911€ 694 878,93 € 100 %
640 Bezné transfery 21798 € 25 681 € 25 681 € 100%
700 Kapitalové prostriedky 2520€ 244234€¢ 232685,13 € 95,27

w41

|43

m46

H72A

W 72F

11182
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Upravy rozpottu vo vydavkovej asti za rok 2015
1. iprava rozpoétu zastupitel'stvom ZSK zo dita 27.4.2015,
I1. tprava rozpoétu zastupitel'stvom ZSK zo diia 06.07.2015,
I1I. prava rozpodtu zastupitel'stvom ZSK zo dita 21.09.2015,
Rozpodtové opatrenie ZSK zo dita 22.12.2015,
Rozpoétové opatrenie ZSK zo dita 22.12.2015
Pouzitie mimorozpoctovych prostriedkov v roku 2015
Ekonomicka klasifikdcia a €lenenie vydavkov Cerpanie mimorozpoctovych
prostriedkov
Sponzorské prostriedky 4 981,60 €
z toho : 630-bezn¢ vydavky 4102,00 €
700- kapitalové vydavky 879,60 €
Zvysenie limitu rozpoctu o stravné 23 314,38 €
z toho :
630 — bezné vydavky 23 314,38 €
Granty 3125,00 €
ztoho :
630-bezné vydavky 3125,00€
Finanéné prostriedky z UPSVaR 260,57€
z toho:
630-bezné vydavky 260,57€
Statne prostriedky 15 000,00€
z toho
630-bezné vydavky 15 000,00€
Projekt z roku 2014 -zaslané prostriedky z EU /85%/ 12 587,41€
z toho : 630-bezné vydavky 7 446,97 €
700- kapitalové vydavky 5140,44 €
Zostatok na ucte k 31.12.2015 - nevycCerpané 32,07€

V roku 2015 ZpS a DSS Zilina ziskalo mimorozpoé&tové sponzorské finanéné prostriedky a vecné dary :

FINANCENE ALY ...vviiviiiieiieciiecieeeeeet ettt e et e e eettetees e e b e e b e esbeessesssess s s s aesssesssesseens 13 565,00 €
VECIE TATY .. eecvieiieiieiieieet ettt ettt ettt e e te e beests s s e esbeesbeesbeesbestbestsesssesaessaesseenns 3 848,91 €
Cerpanie sponzorskych finanénych prostriedkov za rok 2015
Ukel Eerpania Hodnota v €

Material na pracovnu terapiu

250,00

Vel’ka noc ( akcia pre klientov)

110,00
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Stavanie maja (akcie pre klientov cca 100 klientov) 200,00
Vzdelavaci kurz“Starostlivost o klienta s Alzheimerovu chorobou® -grant KIA 15- pre 1254,00
oSetrovatel'sky personal

Polohovacie kresla Gavota Classic C1-2-P-grant KIA 15 871,00
Vypal'ovacia keramicka pec s prisluSenstvom na pracovnu terapiu 1 690,00
Okrasné rastliny, substraty, farby, maliarske a zdhradné naradie -grant KIA 15- exteriér zariadenia 1 000,00
Skolenie: Aktivizacia seniorov a nefarmakologické pristupy v liecbe ~Alzheimerovej choroby- pre 136,00
osetrovatel'sky personal

Doplatok na elektricktl smaziacu panvicu pre stravovaciu prevadzku K8 879,60
Televizny prijimac¢ do spolo¢enskej miestnosti 599,00
Kresla pre kardiackych klientov a polohovacievpostele pre klientov 357,00
( spolufinancovanie pri poskytnutej dotacii zo SR)

Vianoc¢né akcie pre klientov a viano¢na vyzdoba spolo¢nych priestorov zariadenia 760,00
SPOLU 8 106,60

Prehlad prijmov v ¢leneni podla zdrojov

Plnenie prijmov rozpoctu k 31.12.2015 bolo vo vyske 997 918,99 € ¢im boli predpisané prijmy splnené
na 105,85% ( predpisané prijmy vo vyske 942 756,00 €).

Prehlad prijmov Kod Plnenie Rozpocet
zdroja

212 003 — prijmy z prenajatych budov, priestorov a objektov 0 0,00
21 0 0,00
222 003 — Za porusenie predpisov 46 0

223 001 - z predaja vyrobkov, tovarov a sluzieb 46 951 105,29 942 756,00
223 003 - za stravné 72FH 23 314,38

22 974 419,67 942 756,00
231 — prijmy z predaja kapitalovych aktiv (43 — kod zdroja) 43 0

23 0

242 - iroky z uctov 46 0

24 0

292 012 - z dobropisov 46 1628,62 0
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292 017 - vratky 46 239,98 0
29 1 868,60 0
312 001- Granty (zo §tatneho rozpo&tu UP) 72H| 260,57
312 008 — transfery z rozpo¢tu vyssieho izemného celku 41 676,14
312 008 — transfery z rozpoctu vyssieho izemného celku (bezny vydavok) 72A]  4102,00
312 008 -Z rozpoctu vyssieho tzemného celku (granty) 720 3 125,00
312 008 — transfery z rozpo¢tu vyssieho tizemného celku (bezny vydavok) 11S1 7 446,97
31 15 610,68
321 — Granty (kapitalovy vydavok) 72A 879,60
322 006 — transfery z rozpoctu vyssieho tizemného celku (kapitalovy vydavok) 11S1 5 140,44
32 6 020,04
Spolu 997 918,99 942 756,00
Stav a pohyb majetku a zavizkov
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok
Uket Stav Ubytok Prirastok | Stav k 31.12.2015
k 31.12.2014 | v roku 2015 | v roku 2015

031-1 Pozemok pod stavbu 331,94 € 0 0 331,94 €
021-budovy
021-1 1 011-dokoncené investicie budov 1515567,92 € (0 222 851,53 € 1738419,45¢€
022- 4 1 pracovné stroje, a zariadenia
022-4 2 pracovné stroje 193 730,29 § 13456,33]  5999,60 § 186 273,56 €
022 — 5 stroje, pristroje a technické zariadenia

75 848,08 € 5342,48€ 4713,60 € 75219,20 €
022-7 stroje, pristroje,
inventar 10 180,53 € 431,19 € 0 974934 €
023- 6 dopravné prostriedky

41 628,47 € 0 0 41 628,47 €
028 1- inventar 9618,94 € 0 0 9618,94€
019- nehmotny majetok

132,78 § 0 0 132,78 €

SPOLU 1 814 320,91 € 19230 233 564,73€ 2 061 373,68 €
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Drobny hmotny a nehmotny majetok
UCET Stav Ubytky Prirastky | Stav
k 31.12.2014 | v roku 2015| v roku 2015 k 31.12.2015
750-111/971 1/ -nabytok a vnatorné zariadenie| 300 942,20€ | 10 584,94€ 30377,34€ 320 734,60 €
750-1 12 /971 2/-kancel. stoje a pristroje 33482,03€  2297,93€ 2621,30 € 33 805,40 €
750-1 13 /971 3/-OOPP, textil 4 588,58 € 527,46 € 100,56 € 4161,68 €
750-1 14 /971 4/kuchyn. stroje a pristroje 52552,85€ 1529,07€ 2339,98 € 53 363,76 €
750-115/971 5 /Ostatny majetok 116 126,90 € 3105,71€ 7666,29¢€ 120687,48 €
750-1 1 12 /971 12/-nehmotny majetok 4 503,56 € 354,11 € 0 4 149,45€
SPOLU: 512 196,12 € 18 399,22 € 43105,47€ 536 902,37 €
Zavizky Stav k 31.12.2015 v EUR
Zavazky celkom z toho : 207 900,75 €
621/ dodévatelia — vyfaktirovany a nezaplateny tovar 14 049,30 €
325/ neprevzaté dedicstvo za minuly rok 385,57 €
331/ mzdy za december 2015 — zavizky voci zamestnancom 105 548,33 €
336/ odvody za december 2014 — soc. a zdrav. poistovne 70 651,31 €
342/ dane a poplatky 13 705,40 €
379/ iné zavizky — zrazky zo mzdy 3560,84 €

Ekonomicky opravnené naklady na jedného prijimatela socidlnej sluzby podl'a

druhu poskytovanej socidlnej sluzby za kalenddarny rok 2015

Druh poskytovanej socidlnej sluzby

Naklady za 1 rok na 1 prijimatel’a
socialnej sluzby

Specializované zariadenie 8077,53 €
Zariadenie pre seniorov 6 261,54 €
Domov socialnych sluzieb 6261,54 €
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5. KONTAKTY NA POSKYTOVATEL'A SOCIALNEJ SLUZBY

Pracovisko:

Telefon :

Email:

pracovisko Karpatska 8,9
- vratnica K4 8

- vratnica K4 9

pracovisko Karpatska 6

- vratnica

041/ 5674 109

041/ 5674 105

041/ 5674 111

Mgr. Terézia Stranakova

riaditelka

041/ 5674 101

0907 812 354

ddka8stranakova@yvuczilina.sk

ekonomicky usek

041/ 5674 103

dsszakarp@vuczilina.sk

ddkarpatska8@vuczilina.sk

organizacno-personalny usek

041/ 5674 112

ddka8varosova@yvuczilina.sk

dd1novosadova@vuczilina.sk

socialny usek
- pracovisko Ka 8,9

- pracovisko Ka 6

041/ 5674 107,
0903 803317

041/ 5674 213,
0905 764 365

ddka8soc.veduca@vuczilina.sk

ddka8soc@vuczilina.sk

ddka6soc@vuczilina.sk

stravovacia prevadzka
- pracovisko Ka 8,9

- pracovisko Ka 6

041/ 5674 108

041/ 5674 220

ddka8.kuchyna@vuczilina.sk

usek udrzby a spravy budov

041/ 5674 222

ddka6.rovnanik@vuczilina.sk

- pracovisko Ka 8,9

- pracovisko Ka 6

opatrovatel’sko- zdravotnicky usek

041/ 5674 110,
0905 694765
041/ 5674 223,
0905 763232

ddka8zdr.veduca@yvuczilina.sk

ddka8zdr.veduca@vuczilina.sk
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6. PRILOHY

O O < O

. 1 Harmonogram realizovanych vyznamnejsich akeii v roku 2015
. 2 Certifikat ,,Systémy manaZérstva kvality“

. 3 Certifikat ,,Pracovisko bazalnej stimulacie“

. 4 Uttovna zavierka za rok 2015

¢ 1 Harmonogram realizovanych vyznamnejSich akcii v roku 2015

Januar:
08.01.2015
23.01.2014

Februar:

07.02.2015
10.02.2015
17.02.2015

Marec:

09.03.2015
17.03.2015
18.03.2015
25.03.2015

26.03.2015
27.03.2015

April:

10.04.2015
14.04.2015
16.04.2015
22.04.2015

23.04.2015
30.04.2015

Maj:

11.05.2015
12.05.2015
12.05.2015
13.05.2015
20.05.2015
29.05.2015

Jun:

03.06.2015
11.06.2015
16.06.2015
16.06.2015
18.06.2015
25.06.2015
29.06.2015

Spolo¢na novoro¢na modlitba — ucast’ 23 klientov
Skupinové pamétové cvicenia — ,,My sme traja krali“ — acast’ 5 klientov

Referendum o ochrane deti a rodiny - ucast’ 42 klientov
Valentisky deii — 130 klientov
Fasiangovy sprievod masiek spojeny s veselicou — ucast’ 280 klientov

Oslava sviatku MDZ — blahoZelanie nasim obyvatel’kam — u¢ast’ 210 klientov
Tyzden mozgu — prezentacia spojena s tréningom paméti — tcast’ 50 klientov
Pecenie oblatok — udrziavanie tradicii — i€ast’ 54 klientov

Mal'ovanie vel'kon¢nych vajicok a pecenie velkono¢nych trubiciek — ucast’ 19
klientov

Velkono¢na spoved’ — ucast’ — veriaci evanjelickej a rimsko-katolickej cirkvi
Krizova cesta — ucast’ 7 klientov

Névsteva jarnej vernisaze vo vestibule ZSK — ti¢ast’ 7 klientov

Andersenov den — ucast’ 34 klientov

Dopoludnie s vaznou hudbou — ucast’ 9 klientov

Vylet do Bytce a posedenie pri bryndzovych haluskach na Salasi v KoteSovej
ucast’ 22 klientov

Vylet do MiniZoo v Brodne — tcast’ 14 klientov

Stavanie maja — ucast’ 95 klientov

Den matiek — ticast’ 193 klientov

Zalozenie bylinkovej zahradky — ucast’ 8 klientov

Marianska majova poboznost’ - uicast’ 41 klientov

,,Podaj ruku - den s dobrovol'nikmi zo Skanskej — ti¢ast’ 86 klientov
Navsteva mestského divadla ,,ZloCin a trest™ - Gicast’ 7 klientov
Vélanie maja — ti€ast’ 120 klientov

Sportom k dobrej nalade — 11. roénik ZSS Terchova — ucast’ 4 klientov

Inkognito — ticast’ 17 klientov

Vylet na Marianske ndmestie spojené s posedenim v ¢okoladovni — t¢ast’12 klientov
Kysucka seniorska rybka — ucast’ 4 klienti

Senior ,,Let$ dance v Liptovskych Sliacoch - ticast’ 4 klienti

Oslava zivotnych jubilei za 1. polrok 2015 —ucast’ 47 klientov

Odovzdavanie vyznamenani pri prileZitosti 70.vyroc¢ia SNP a oslobodenia

ucast’ 3 klienti
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26.06.2015 Junova poboznost’ — Giast’ 22 klientov

30.06.2015 Zbieranie lipového kvetu — i¢ast’ 57 klientov

Jul:

09.07.2015 Turnaj v kolkach — t¢ast’ 33 klientov

10.07.2015 Veselo je pri pesnicke — ucast’ 23 klientov

17.07.2015 Zivanska pochutka ku ditu otcov — uéast’ 177 klientov

24.07.2015 Letné kino ,,Jan Pavol II* — ucast’ 28 klientov

August:

11.08.2015 Spomienka na Ladislava Chudika — ucast’ 13 klientov

07.08.2015 Balenie lipového kvetu a byliniek — u¢ast’ 13 klientov

18.08.2015 Letné kino ,,Rysava jalovica® - ticast’ 23 klientov

20.08.2015 Vylet na vodné dielo Zilina — u¢ast’ 15 klientov

25.08.2015  Spolo¢na sv. omsa — ucast’ 80 klientov

September:

08.09.2015 Vernisaz ruénych prac — ucast’ 35 klientov

14.09.2015 Vystava ,, Trinasta komnata! v Makovického dome — icast’” 4 klienti
24.09.2015 Kartarsky turnaj — tcast’ 5 klientov

29.09.2015 Zhromazdenie obyvatelov —ucast’” 50 klientov

29.09.2015 Naviteva jesennej vystavy na ZSK — tcast 6 klientov

Oktober:

06.10.2015 Vylet Terchovskym vla¢ikom —ucast’ 5 klientov

14.10.2015 Navsteva divadla — Hommage & Hegerova — ucast’ 4 klienti
16.10.2015 Pod’me spolu k Marii - spolo¢na modlitba ruzenca — ucast’ 20 klientov
20.10.2015 Turnaj v ¢lovece nehnevaj sa —ucast’ 17 klientov

21.10.2015 Vystlpenie Studentov z Gymnazia na Varsavskej -ucast’ 24 klientov
22.10.2015 Vystlpenie Studentov z internatu na Rosinskej ceste — icast’ 27 klientov
22.10.2015 Domov domovu 2015 — tcast’ 4 klienti

26.10.2015 Mesiac ucty k starym I'ud’om — kult. program — ucast’ 40 klientov
November:

03.11.2015 Jesenna brigada — Gi¢ast’ 16 klientov

05.11.2015 Dusickova poboznost’ — ucast’ 24 klientov

10.11.2015 Jesenné kino — Babicka — ucast’ 19 klientov

12.11.2015 Oslava zivotnych jubilei za II. polrok — ucast’ 96 klientov
19.11.2015 Dei tradicii - Gcast’ 34 klientov

24.11.2015 Katarinska zabava pre klientov SZ —tgast’ 37 klientov

30.11.2015 Viano¢na vernisaz vyrobkov — tcast’ 26 klientov

December:

07.12.2015 Prichod Mikulasa, rozdavanie daréekov — uc¢ast’ — 279 klientov
09.12.2015 Viano¢ny vecierok spojeny s tombolou —ucast’ — 101 klientov
14.12.2015 Peceniel2 viano¢nych medovni¢kov — acast’ — 8 klientov
16.12.2015 Koledovanie na izbach so Studentmi Gymnazia — ti€ast’ 57 klientov
17.12.2015 Spolo¢na svita spoved’ — ucast’ — 143 klientov

17.12.2015 Koncoro¢né stretnutie Vyboru obyvatelov — G¢ast’ 5 klientov
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¢ 2 Certifikat ,,Systémy manaZérstva kvality“
& 3 Certifikat ,, Pracovisko bazdlnej stimuldcie

& 4 Uétovnd zavierka za rok 2015

© Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluZieb Zilina




	1. SÍDLO, VZNIK A POSTAVENIE POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB
	2. PREVÁDZKOVÉ PODMIENKY POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB, inovácie v roku 2015, OUTCOURCING
	3. ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA A PERSONÁLNE PODMIENKY POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB
	4. PREHĽAD O POSKYTOVANÍ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB
	Štruktúra poskytovaných sociálnych služieb
	Poskytovanie sociálnych služieb

	5. EKONOMICKÉ UKAZOVATELE POSKYTOVANIA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB
	Prehľad výdavkov podľa zdrojov
	Prehľad príjmov v členení podľa zdrojov
	Stav a pohyb majetku a záväzkov
	Ekonomicky oprávnené náklady na jedného prijímateľa sociálnej služby podľa
	druhu poskytovanej sociálnej služby za kalendárny rok 2015

	5. KONTAKTY NA POSKYTOVATEĽA SOCIÁLNEJ SLUŽBY
	6. PRÍLOHY
	č. 1 Harmonogram realizovaných významnejších akcií v roku 2015
	č. 2 Certifikát „Systémy manažérstva kvality“
	č. 3 Certifikát „Pracovisko bazálnej stimulácie“
	č. 4 Účtovná závierka za rok 2015


